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Fátima 
Daudt 

Sou Fátima Daudt, prefeita de Novo 
Hamburgo - RS.

Hamburguense e mãe de dois filhos, 
Daniel e Hector.

Formada em Arquitetura e Urbanis-
mo, com pós-graduação em Gestão 
Estratégica de Cidades.

Até 2016, atuei como empresária local, 
professora e integrante de conselhos 
de entidades como Fecomércio e Fe-
derasul. Fui a 1ª mulher eleita para a 
presidência da Associação Comercial, 
Industrial e de Serviços de Novo Ham-
burgo, Campo Bom e Estância Velha, 
representando mais de 1250 empre-
sas, entre os anos de 2006 e 2011.

Cansei de apenas assistir a tudo que 
vinha acontecendo no nosso muni-
cípio. Por isso, resolvi dar a minha 
contribuição e lutar por uma cidade 
melhor. Ingressei na política partidá-
ria e concorri ao executivo Municipal, 
quando fui eleita, com muita alegria, 
a primeira prefeita de Novo Hambur-
go, em outubro de 2016.

A Prefeita Fátima já fez muito pela 
cidade, deste o centro até os bairros 
mais distantes, sem exceção. Basta 
olhar ao redor. Mas não fez sozinha. 
Sem os hamburguenses, nada faz 
sentido. A cidade deve ser para as 
pessoas, e está se transformando, 
ficando cada vez mais forte, bonita 
e acolhedora. Os primeiros passos já 
foram dados. Agora, é preciso avançar 
mais e com mais força. O ponto cen-
tral para orientar as decisões estraté-
gicas sempre foi baseado em dados e 
fatos. Deste modo, ações ambientais, 
sociais, culturais e econômicas sus-
tentáveis e integradas serão o cerne 
do segundo mandato. 



Márcio 
Lüders 

Sou, Márcio Lüders dos Santos, tenho  42 anos 
,nasci, cresci e trabalho em Novo Hamburgo, 
filho de hamburguenses, sou  casado com 
Cristiane Viana e pai da Rafaela de 10 anos.

Formado em Direito, pela Universidade Feeva-
le, possuo escritório em Novo Hamburgo onde 
exerço a advocacia  desde 2012.
Desde jovem, dediquei-me as atividades co-
munitárias, sociais e políticas, tendo expressiva 
participação no movimento estudantil. Estudei 
em escolas públicas, fui presidente de grê-
mio estudantil, e Vice-Presidente Regional da 
União de Estudantes em três oportunidades.

Com 19 anos, iniciei minha carreira na vida 
pública, trabalhando na Assembleia Legislativa 
do Estado. Atuei nas Comissões de Finanças e 
Planejamento; de Serviços Públicos; de Consti-
tuição e Justiça e na Subcomissão do Imposto 
Simples.

Fui Assessor da Secretaria Estadual dos Trans-
portes e da Casa Civil do Gabinete do Gover-
nador. Convocado por Ibsen Pinheiro trabalhei 
Secretaria de Comunicação Social do Estado.

Em 2007, teve inicio minha passagem na Pre-
feitura Municipal de Novo Hamburgo. Pela 
Secretaria da Saúde, trabalhando em contato 
direto com a comunidade hamburguense mais 
carente, nas Unidades Básicas de Saúde de 
Canudos, Santo Afonso, Kraemer, Boa Saúde e 
Primavera.

Voltei à Prefeitura, em 2018, como Diretor Geral 
da Comusa e em 2020,  fui convidado para as-
sumir Assessoria Jurídica Especial do Gabinete 
da Prefeita, posto que deixei em cumprimento 
ao calendário eleitoral.
Presidente do MDB de Novo Hamburgo, em 
segundo mandato, fui indicado como candi-
dato a Vice-Prefeito na chapa de coligação 
Unidos Por Novo Hamburgo, cujo principal 
objetivo é avançar ainda mais, buscando uma 
vida melhor para todos, com muito desenvolvi-
mento  e união.





Escrever a história é um processo de investi-
gação permanente. Fazer a história – por sua 
vez – é uma construção que a vida mostra. Não 

basta esperar para que o resultado chegue, é preci-
so buscá-lo. Olhando para o passado temos nítida 
a presença do pioneirismo e da capacidade empre-
endedora da nossa gente. É possível sentir que a 
resiliência e a força para edificar a Novo Hamburgo 
que conhecemos hoje esteve nas gerações que nos 
antecederam.

Buscaram o resultado!

Hoje é possível perceber a energia positiva dessas 
tradições na atual Novo Hamburgo. Numa época em 
que o ódio e a reclamação transbordam dos olhos de 
alguns, temos uma infinidade de pessoas que não se 
entregam, que não se acomodam... temos pessoas 
que sonham,  que trabalham, que estão na batalha 
da vida e que antes de pensarem em si, pensam no 
próximo. Isso chama-se empatia e esse é o propósito 
deste documento. 

Não é uma palavra estacionada numa folha de papel. A 
empatia que carregamos move montanhas justamen-
te por sabermos que a cada minuto que passa, mais 
esforço é possível para proteger quem precisa e mais 
importante é darmos condições para avançar àque-
les que levam o nome da nossa cidade para um lugar 
mais promissor. Quer seja nas relações humanas, quer 
seja nas ações para a iniciativa privada, estar no Gover-
no exige colocar-se no lugar do outro.

Estar no Governo também é servir e nosso Programa 
de Governo certamente, tanto quanto a empatia que 
cremos, não é um amontoado de letras. É um compro-
misso com as PESSOAS, a CIDADE e o FUTURO. 



O O Projeto liderado pela Prefeita Fátima 
Daudt foi redimensionado. Conta com o 
êxito de um primeiro ciclo administrativo, 

novos parceiros e a ampliação de compromissos de 
uma Arquiteta e Urbanista que sabe como conduzir 
o município para fortalecer a base já existente. 
Ao mesmo tempo também sabe, com coragem, 
escolher os melhores caminhos, permitindo que 
Novo Hamburgo – pulsante como há muito tempo 
não se via – estabeleça novos horizontes.

Os últimos dias reforçaram a convicção do caminho 
trilhado até aqui. Foram muitas palavras de apoio 
e movimentos firmes para o fortalecimento de um 
coletivo representado pelos partidos (PSDB, MDB, 
PTB, PDT, PSD, PSB, CIDADANIA, AVANTE) e pela 
indicação do jovem – ao mesmo tempo experiente 
– Márcio Lüders como candidato a Vice-Prefeito. Há 
centenas de manifestações de carinho e forte apoio 
à reeleição da primeira mulher a comandar nossa 
cidade: uma mãe acolhedora que, com doçura 
e vigor, rompeu o histórico presente na eleição 
majoritária local. 





Realizações
Em seu primeiro mandato a Prefeita 
Fátima, foi premiada nacionalmente 
e reconhecida internacionalmente 
após resgatar, com ousadia, o fi-
nanciamento junto ao Banco Inte-
ramericano de Desenvolvimento. 
Executou a mais completa obra de 
infraestrutura e revitalização do Cen-
tro da cidade dos últimos 50 anos. 
Proporcionou investimentos que 
serviram de apoio desde aos produ-
tores rurais de Lomba Grande até às 
famílias que tem nas Bancas da Pra-
ça do Imigrante, o sustento de suas 
casas. O Centro de Inovação e Tecno-
logia foi construído para catapultar a 
economia e indústria criativa, assim 
como criar sinergia endógena entre 
grandes empresas e startups. Além 
disso, fez o maior investimento em 

tecnologia na trajetória das esco-
las da cidade. O maior programa de 
Prevenção à Violência da cidade está 
sendo executado, estando entre os 
cinco maiores investimentos nacio-
nais, proporcionalmente, em ações 
desta natureza. A Guarda Municipal 
foi modernizada com novas viaturas. 
Sem esquecer do lazer, o Parcão foi 
revitalizado e está lindo, aconche-
gante e seguro, atraindo pessoas 
de outros municípios. Ainda dentro 
desse ambiente, iniciou a implanta-
ção do Núcleo de Orquestras Jovens 
que formará orquestras (com violi-
nos, violas, violoncelos e contrabai-
xos) em todas as escolas municipais 
de ensino fundamental: serão 1.350 
jovens que terão a oportunidade de 
aprender um instrumento.



Também foi alto o investimento para 
geração de emprego e renda com 
ações desde a indústria criativa até 
a qualificação de mão de obra em 
parceria com entidades, empresas 
e organizações. O apoio para a par-
ticipação de empresas em Feiras e 
Eventos fora da cidade, tanto quanto 
a atração de recursos para atividades 
econômicas, são outra marca.  

Novo Hamburgo é uma das pou-
quíssimas cidades brasileiras que, 
mesmo com a pandemia, conseguiu 
anunciar a criação de mais de 4.500 
vagas de empregos em um único 
empreendimento. Aliás, a Prefeita 
Fátima, sempre atenta aos aconte-
cimentos internacionais, antecipou 
o treinamento e preparação para a 
pandemia da COVID-19, iniciando 
a capacitação dos profissionais da 
saúde ainda em janeiro de 2020 e 
criou o Cento de Triagem COVID-19, 
tornando-se referência Estadual e 
salvando incontáveis vidas. 

Com a Sala do Empreendedor e a 
implementação do licenciamento 
integrado é notável o avanço na con-
cessão de alvarás, passando de um 
ano e meio para uma hora no caso 
de Micro Empreendedor Individu-
al. Consequentemente, houve um 
aumento do número de empresas 
com sede na cidade. Além disso, ti-
vemos a articulação de dezenas de 
novos negócios proporcionados e 
operados pela FENAC que, a cada 
novo evento, emprega uma quanti-
dade significativa de trabalhadores. 
Também foi retomada da coleta se-
letiva realizada por cooperativas lo-
cais, transformando um problema 
urbano em renda e emprego. Essas 
são algumas demonstrações da ca-
pacidade que temos em aquecer e 
ampliar a cadeia produtiva local. 

Para ter-se uma ideia, a Prefeita con-
duziu Novo Hamburgo a ser uma 
das pouquíssimas cidades brasilei-
ras a anunciar uma linha de editais 



com recursos do Fundo Setorial 
do Audiovisual, em parceria com a 
Agência Nacional de Cinema, que 
trará a produção de filmes e séries 
para serem realizados na cidade. 

Sob a ótica da Saúde e Educa-
ção, foram realizados importantes 
avanços. Na Saúde, foi inaugurada 
a Unidade de Pronto Atendimen-
to no centro da cidade, proporcio-
nando maior atendimento para 
a população, assim como o Cen-
tro Especializado de Reabilitação, 
que acolhe dezenas de pessoas. 
Já na Educação, Escolas foram er-
guidas, proporcionando novas va-
gas para as crianças alicerçarem o 
futuro com conhecimento. Como 
exemplo do aumento da capa-
cidade, em 2017 a fila de espera 
para vagas na educação infantil 
era de 1507 crianças e hoje são 53. 
Também foi realizada a revisão do 
Plano de Carreira dos professores 
e a admissão através de concur-
so público de 448 professores de 
educação infantil e ensino funda-
mental. Durante a gestão da Pre-
feita Fátima, houve uma elevação 
do índice de Desenvolvimento na 
Educação (IDEB) nos anos iniciais 
e finais. 

Nossa cidade retomou a possibi-
lidade de uso dos espaços públi-
cos para confraternizar e conviver 
com suas famílias. Dezenas de 
praças nos bairros foram perma-
nentemente qualificadas, pro-
porcionando que eventos como o 
Natal dos Sinos, Encontro de Gen-
tileza, Virada Cultural e aulas pú-
blicas de ginástica fossem ofere-
cidas de maneira regular. A Praça 
da Juventude (Santo Afonso) e Es-
tação Cidadania (Boa Saúde) são 
exemplos de estruturas à disposi-
ção das comunidades locais que 
receberam atenção especial para 
desenvolvimento de variados ti-
pos de atividade, como Programa 
Melhor Idade, futebol de salão, au-
las de violão e prática de desenho.  

A infraestrutura da cidade tam-
bém avançou em situações que 
há décadas não eram resolvidos. 
Tivemos a liberação da Aveni-
da dos Municípios, um avanço 

importante no planejamento e 
desenvolvimento da mobilida-
de urbana, além da entrega de 
centenas de moradias para po-
pulação de média e baixa renda, 
assim como o asfaltamento e re-
capeamento asfáltico em diversos 
bairros hamburguenses.  Obras 
de drenagem urbana – evitando 
novos alagamentos – qualificação 
da zeladoria das ruas e espaços 
públicos, recuperação de prédios 
históricos, como a Biblioteca Pú-
blica, Casa das Artes e o Lar da 
Menina, assim como a restaura-
ção e modernização do prédio da 
antiga Subsecretaria em Lomba 
Grande, são exemplos de cuidado 
e carinho com o passado. 

Também pautado pelo respeito 
nas relações, houve um avanço 
histórico em carreiras da admi-
nistração municipal. O reconheci-
mento da responsabilidade técni-
ca de engenheiros e arquitetos, a 
gratificação permanente de Risco 
de Vida para os Guardas Munici-
pais, a paz e autonomia na gestão 
escolar e o respeito aos colegas 
municipários certamente con-
tribuiu para que as avaliações do 
trabalho dos servidores concursa-
dos fossem positivas. 

Por conta de tudo isso, por con-
ta de termos resgatado a alma e 
o orgulho hamburguense, a Pre-
feita Fátima convida todos ham-
burguenses a participarem con-
juntamente no aprimoramento 
e ampliação das propostas de 
forma ativa, opinando, ajudando 
e contribuindo, para que juntos 
possamos rumar de forma ainda 
mais exitosa e com firmeza para 
um futuro melhor, superando, de 
modo fraterno, os mais diversos 
desafios. 

Muito foi feito…



...e
Cada vez 

MAIS 
Novo Hamburgo! 



Buscamos, a partir das diretrizes a seguir, estabele-
cer o diálogo com a cidade no presente. Articular a 
realidade, a condição efetiva para fazer e os sonhos 

de mais de 240 mil pessoas. Nossa proposta é buscar a 
participação cidadã conduzida pelos Eixos                                

PESSOAS, CIDADE E FUTURO. 

Isso permite localizarmos melhor o planejamento e a con-
dução dos próximos passos





Para as Pessoas
O principal objetivo em qualquer serviço público é cuidar, atender, proteger 
e auxiliar as PESSOAS.

É buscar a eficiência em todas as esferas da administração pública para 
melhor atender os cidadãos em busca de qualidade de vida.

Como pensamos nas pessoas
Expandir equipes de Saúde da Família e Saúde Bucal;

Implementar unidades de saúde mistas em bairros de 
grande demanda e vulnerabilidade;

Aprimorar e qualificar o atendimento à Atenção Básica 
da Saúde;

Ampliar a oferta de vagas e também em turno 
integral para alunos  de zero a três anos nas Escolas de 
Educação Infantil;

Promover a coleta de exames laboratoriais 
descentralizadas em algumas Unidades de Saúde da 
Atenção Básica;

Expandir e qualificar o processo de atendimento em 
consultas, exames especializados e cirurgias eletivas, 
assim como os serviços de Urgência e Emergência;

Ampliar as Práticas Integrativas e Complementares 
(PICs) na rede do município;

Abertura do serviço de plantão odontológico nas UPAs 
24 horas;

Ampliar a realização de procedimentos cardíacos e 
cirurgias eletivas;

Potencializar oportunidades de formação e incorporar 
a política de educação permanente como estratégia 
de aperfeiçoamento institucional da gestão e dos 
processos de trabalho em saúde;



Promover aperfeiçoamento técnico e relacional dos 
profissionais do quadro Municipal;

Instituir programa de complementação de bolsas 
para programas de residência de Medicina de Família 
e Comunidade para fixar o profissional médico no 
município;

Ampliar a qualificação dos índices de aprovação,  
diminuir evasão escolar e ampliar a educação pela 
pesquisa nas escolas de Ensino Fundamental;

Ampliar a oferta de vagas para Educação de Jovens e 
Adultos;

Fortalecer a política de formação e valorização de 
Professores e Funcionários das escolas;

Adquirir equipamentos tecnológicos para todas as 
escolas do Ensino Fundamental;

Reforçar e aprimorar os sistemas de segurança em 
todas as escolas da Rede Municipal de Ensino;

Ampliar investimentos para a Política de Assistência 
Social de Novo Hamburgo;

Ampliar rede de parceiros de Casas Lares;

Institucionalizar local para acolher mulheres vítimas de 
violência doméstica;

Ampliar o programa de educação ambiental e de 
sinalização educativa e informativa no Parcão;



Para as Pessoas

Capacitar todos os novos agentes da Guarda Municipal 
em Patrulha Maria da Penha;

Fortalecer os serviços, ações e programas da Proteção 
Social Básica;

Construir sedes próprias para os CRAS, bem como 
estruturar equipes de referência;

Ampliar Bases Integradas ao Trensurb;

Ampliar oferta dos serviços no Programa de 
Pacificação Restaurativa;

Qualificar Projeto Prevenção à Violência;

Desenvolver a educação para o trânsito na rede de 
Ensino Municipal;

Implantar o Programa “Empreendedorismo Social” 
para jovens em situação de vulnerabilidade;

Qualificar trabalhadores através de cursos 
profissionalizantes;

Ampliar o Programa Primeiro Emprego abrindo vagas 
de estágio subvencionado;

Atrair e incentivar a manutenção de empresas que 
absorvam mão de obra da terceira idade;

Proporcionar a participação em feiras e eventos, assim 
como oficinas de capacitação/qualificação para as 
pessoas, empreendimentos e produtos da Economia 
Solidária;

Promover ações, projetos e atividades que fomentem 
a criação, a produção, a difusão, a fruição, a circulação 
e a formação de público, fomentando as diferentes 
linguagens e manifestações culturais, por meio de 
mostras, festivais, espetáculos, shows, exposições, 
feiras, festejos e eventos;



Promover e incentivar a produção e o fazer artísticos, 
fomentando as diferentes manifestações populares, na 
área do carnaval, da tradição, do folclore, do hip hop, da 
capoeira, dos festejos populares, da cultura alemã e da 
gastronomia;

Estimular a produção, publicação, circulação, 
distribuição e comercialização de livros e outras 
publicações, através de concursos, mostras, feiras de 
livros, eventos literários e outras ações e projetos na 
área das humanidades, livro, leitura e literatura;

Promover formação audiovisual básica tanto no 
contexto escolar (Escola Livre de Cinema) quanto na 
continuidade das oficinas formativas dos Núcleos 
de Comunicação Cidadã e Audiovisual, em áreas de 
vulnerabilidade social;

Democratizar a exibição de filmes em espaços públicos 
apropriados e nos bairros, utilizando a estrutura do 
Cinemóvel;

Aprimorar as práticas de acessibilidade e inclusão na 
Rede Municipal de Ensino; 

Incentivar o Intercâmbio Cultural, através de apoio 
financeiro à artistas, produtores e agentes culturais, 
residentes do município, para participação em eventos, 
festivais, cursos, produções, pesquisas, residências, 
feiras de negócios e outras atividades culturais fora 
de sua localidade de residência, em âmbito nacional 
e internacional, além de fomentar a multiplicação dos 
conhecimentos obtidos junto aos demais agentes 
culturais da cidade;

Ampliar o projeto Núcleo de Orquestras Jovens, 
viabilizando a execução do projeto em todas as 
escolas municipais de ensino fundamental de Novo 
Hamburgo, formando também orquestras regionais 
distribuídas pela cidade;



Para as Pessoas

Implementar programa de educação patrimonial, 
valorizando e recuperando a história dos bens culturais 
materiais e imateriais da cidade, restabelecendo 
relações de pertencimento, bem como promovendo 
conhecimento e a preservação do patrimônio histórico 
e cultural;

Desenvolver o Programa Municipal de Formação 
na Área da Cultura, dando continuidade às ações e 
atividades de capacitação, formação e qualificação 
técnica e artística, por meio de cursos, oficinas, 
palestras, workshops, seminários e outros eventos, 
aos artistas, técnicos, gestores, produtores e demais 
agentes culturais, estimulando a profissionalização, 
o empreendedorismo, o uso das tecnologias de 
informação e comunicação e o fortalecimento da 
economia da cultura;

Fortalecer os Conselhos Municipais através da 
participação da sociedade civil;

Ampliar as ações das áreas de controle promovendo 
ampla, contínua e irrestrita ação de combate à 
corrupção e ao mau uso dos recursos públicos em 
todos os níveis da Administração Pública;

Ampliar o Programa da Melhor Idade; 
 
Proporcionar atividades físicas em praças, parques e 
ginásios dos bairros.



Para a Cidade
O lugar onde vivemos, nosso espaço, nosso chão e toda sua estrutura é a nossa 
CIDADE.

É realizar nossas demandas através do diálogo em infraestrutura funcional, seja 
na área rural ou urbana.

Assim vamos transformar a cidade
Integrar a rede de informações de saúde do município, 
garantindo acesso ao sistema único de gestão da 
saúde – Gemus – em todos os prestadores de serviço 
componentes da rede;

Ampliar investimento em estrutura física e equipar a 
base da saúde;

Ampliar investimento em estrutura física e equipar a 
especialização da saúde;

Ampliar Centro de Especialidades Odontológicas (CEO);

Ampliar Centro de Atendimento Psicossocial (CAPS III);

Investir e qualificar o SAMU;

Ampliar e modernizar Hospital Municipal com 
implementação de novos leitos;

Implementar o Anexo Feevale junto ao Hospital 
Municipal;

Reformar a Unidade Hospital Águia;

Criar Programa de Residência Integrada de Saúde;

Implantar o Registro de Atendimento Escolar em 
todas as escolas da rede pública de ensino Municipal, 
substituindo o sistema ROVE - Registro Online de 
Violência na Escola, existente apenas nas Escolas 
Municipais de Ensino Fundamental;



Captar e aplicar recursos no financiamento do 
sistema Municipal de saúde, com a participação e o 
compromisso das três esferas de governo;

Criar as Gerências Distritais de Saúde, a fim de atender 
de forma qualificada às necessidades dos territórios;

Ampliar a quantidade de farmácias distritais;

Ampliar investimento em estrutura física e equipar os 
serviços de urgência da saúde;

Implantar um Cluster de Indústria Criativa e Cultural, 
no Centro Histórico de Hamburgo Velho, fomentando o 
surgimento de novos empreendimentos criativos, por 
meio de benefícios em taxas e impostos municipais, 
além de promover a valorização do patrimônio 
histórico e cultural, reconhecido nacionalmente;

Identificar prédios de interesse público para a criação 
e implementação do COArte, um complexo de arte 
colaborativa e economia criativa;

Promover a implantação de um estúdio público de 
cinema, estimulando as produções audiovisuais na 
cidade no Centro de Inovação e Tecnologia (CIT);

Realizar a implantação dos Containers Culturais, 
constituídos de biblioteca, galeria de arte e sala para 
oficinas, nos bairros da cidade;

Realizar o restauro do prédio da antiga SEMSAS, 
localizado no Centro Histórico de Hamburgo Velho, 
promovendo a valorização e preservação do patrimônio 
histórico e cultural do Município;



Para a Cidade

Elaborar e executar o Projeto de Revitalização do 
Centro Histórico de Hamburgo Velho;

Realizar os serviços de limpeza, restauro e manutenção 
de monumentos públicos do município;

Promover o restauro do prédio da Casa da Lomba, no 
bairro Lomba Grande;

Construir um novo complexo cultural no bairro 
Canudos;

Valorizar o patrimônio histórico e cultural Material 
e Imaterial, fazendo uso do inventário, instrumento 
constitucional de proteção de bens culturais;

Implementar Plano Municipal de Mata Atlântica, 
reunindo e normatizando os elementos necessários à 
proteção, conservação, recuperação e uso sustentável 
da Mata;

Estimular a criação de novas Unidades de Conservação 
no território Municipal;

Fortalecer as ações de fiscalização em áreas 
permanentes de preservação, evitando aumento de 
desmatamentos ilegais;

Implementar Pagamento por Serviços Ambientais 
(PSA) no município, auxiliando na melhoria e 
conservação das nascentes;

Ampliar a fiscalização nos pontos de descarte irregular 
de resíduos recorrentes, utilizando ferramentas 
tecnológicas;

Criar, organizar e operacionalizar o Núcleo de 
Conciliação Ambiental (NUCAM), criado pelo Decreto 
Federal n° 9.760/2019; 

Criar viveiro de plantas e flores voltado especificamente 
para manutenção dos espaços públicos;
Ampliar campanhas de incentivo à separação do 
lixo residencial e comercial em todos os bairros do 
município;



Aprimorar e ampliar a coleta seletiva de resíduos em 
prédios públicos;

Desenvolver campanhas de conscientização, proteção 
e cuidados ao Rio dos Sinos assim como aos diversos 
arroios do município;

Implementar melhorias físicas nos Ecopontos e 
multiplicá-los pela cidade;

Finalizar a central de compostagem de resíduos 
orgânicos na Central de Triagem da Roselândia;

Realizar obras de infraestrutura na Central de Triagem; 

Qualificar o sistema de destinação de parte dos 
resíduos verdes com a operação de picador de galhos e 
podas;

Implantar Central de Triagem e destinação final de 
resíduos da construção civil para o Vale dos Sinos;

Criar espaço fixo em local central para adoção 
permanente de animais de estimação;

Elaborar plano para recebimento e tratamento de 
animais silvestres feridos ou vulneráveis identificados 
pela população;

Ampliar a rede de pontos públicos de acesso à internet 
para uso livre e gratuito da população;

Ampliar o monitoramento nas áreas públicas, como 
Parcão, Praça do Imigrante, Praça da Juventude, Praça 
CEU, Rodoviária Municipal, por meio do Centro de 
Comando e Controle (C3); 

Ampliar serviços no Posto Avançado da Guarda 
Municipal na Praça do Imigrante, como serviços do 
Cartório de Trânsito, Ouvidoria e Programa Guarda 
Mirim e Escolinha de Trânsito da Guarda Municipal;



Para a Cidade

Iniciar atividades do projeto Observatório de Segurança 
em parceria com a Universidade Feevale, ampliando 
a capacidade de diagnóstico da violência e da 
criminalidade no município;

Criar programa de educação e conscientização para 
prevenção da ocupação irregular do solo urbano, 
principalmente em áreas de risco;

Reduzir o déficit Habitacional, viabilizando novas áreas 
para moradias destinadas à população inscrita no 
Cadastro Social de Interesse Habitacional, assim como 
em parceria juntos às construtoras;

Estimular o uso de bicicletas na cidade como 
alternativa da mobilidade urbana;

Promover a Regularização Fundiária por meio da Lei da 
REURB;

Qualificar a mobilidade urbana, ampliando ciclovias, 
ciclofaixas, pistas de caminhada, buscando parcerias 
entre poder público e iniciativa privada; 

Incentivar melhorias e construção de passeios públicos 
de responsabilidade privada e pública;

Revitalizar o antigo leito da Via Férrea;

Melhorar condições de moradia de cidadãos 
vulneráveis que se encaixem nas determinações legais;

Qualificar e ampliar a sinalização e o mobiliário urbano 
da cidade, promovendo a valorização dos espaços 
públicos e estimulando o turismo;

Dar continuidade na qualificação da infraestrutura dos 
prédios e espaços escolares;

Ampliar os projetos que buscam o bem-estar e 
controle populacional animal, contemplando o 
atendimentos à sociedade civil;



Investir em melhorias sustentáveis nos prédios 
públicos, gerando economia com gastos fixos;

Ampliar as ações de Ronda Universitária, em parceria 
entre a Brigada Militar e a Guarda Municipal, 
realizando rondas nas instituições de ensino superior 
do município no turno da noite e estabelecendo 
ponto na Estação Terminal Novo Hamburgo, visando 
a segurança no embarque e desembarque de 
estudantes, além de realizar das rondas nas escolas da 
rede Municipal de ensino;

Realizar a modernização do armamento da Guarda 
Municipal, capacitando os  agentes para o seu uso;

Ampliar as parcerias público e privada para captação 
de recursos viabilizando a ampliação de programas 
de desenvolvimento social, econômico, esportivo e 
cultural;

Fomentar o turismo urbano e rural, com produção de 
materiais impressos e digitais, para divulgação dos 
serviços, produtos, atrações e atividades do município;

Garantir e promover a qualificação das condições 
de processamento de produtos de origem vegetal e 
animal;

Qualificar e incrementar a comercialização da 
produção rural;

Criar o centro de Processamento de produtos rurais e 
orgânicos;

Realizar o mapeamento e a identificação das 
propriedades rurais, por meio de pesquisas e 
diagnósticos;

Adequar as instalações necessárias para a centralização 
e unificação dos atendimentos e serviços rurais;

Proporcionar qualificação/capacitação à população 
rural incentivando as atividades econômicas do bairro 
Lomba Grande;



Para a Cidade

Adquirir equipamentos e materiais necessários para 
melhorar o atendimento ao trabalhador na Agência 
Municipal de Emprego (AME);

Fomentar pequenos polos de tecnologia aproveitando 
grandes galpões nas regiões centrais da cidade;

Organizar Missões para feiras e eventos nacionais e 
internacionais com setores diversificados;

Buscar a negociação com imobiliárias para redução 
dos aluguéis e aumento de oferta e procura para novos 
negócios;

Criar segunda via de acesso para o Porto Seco;

Pavimentar e recuperar as ruas da cidade, com 
qualidade de material e técnica na execução;

Construir pontes de concreto armado;

Canalizar sangas e valas, eliminando esgotos a céu- 
aberto;

Construir áreas de lazer e canchas para esportes nos 
bairros;

Reativar os campos de futebol nos bairros;

Revitalizar e requalificar os equipamentos públicos e 
espaços de lazer como praças e parques dos bairros;

Implementar o Plano de Mobilidade conforme a 
Legislação;

Implementar solução de mobilidade para integrar a  
região metropolitana;

Disponibilizar bicicletas para a mobilidade ativa;

Priorizar o conforto e melhorias aos usuários do 
transporte público;

Adquirir e padronizar abrigos de ônibus, táxis e 
mototáxis;



Regular serviços de concessão de abrigos de ônibus, 
táxis e mototáxis, assim como relógios/termômetros de 
rua;

Atualizar o Plano Diretor;

Incentivar a renovação e padronização de calçadas e 
manutenção de áreas de permeabilidade;

Incentivar uso e ofertar proposta da PMNH-DPE 
(Parklets);

Ampliar a manutenção  das vias asfaltadas 
promovendo o recapeamento e requalificar as que 
necessitam; 

Desenvolver a “Volta de Novo Hamburgo” de ciclismo; 
 
Desenvolver rotas de caminhadas tanto na área urbana 
quanto na rural. 

Ampliar e modernizar o sistema de abastecimento 
com obras na captação de água bruta do Rio do Sinos, 
tornando o sistema mais eficiente e causando menor 
impacto ambiental.

Buscar alternativas de reservação de água bruta 
(Bacias de Reservação) para que seja possível enfrentar 
situações de escassez, durante os períodos de seca.

Ampliar a capacidade de reservação de água potável 
na Estação de Tratamento, reduzindo a possibilidade 
de desabastecimento nos casos de manutenção ou 
problemas técnicos ocasionados por ações do tempo.

Modernização do Sistema e emprego de tecnologia de 
ponta na captação e distribuição de água.

Ampliar a substituição de Redes de Água, das redes de 
ferro, PVC e fibrocimento diminuindo a necessidade 
de manutenção e proporcionando mais qualidade do 
serviço com menor custo.



Para a Cidade

Ampliar o tratamento de esgoto através do 
financiamento para a construção da Estação de 
Tratamento de Esgotos Luiz Rau.

Reforçar os compromissos da Comusa com a 
sustentabilidade e o meio ambiente e as boas práticas 
administrativas com o Pacto Global da ONU sendo que 
a nossa autarquia é a única companhia de água do sul 
do Brasil a ser signatária de tal compromisso.

Ampliar a eficiência energética reduzindo custos e 
impactos ao meio ambiente.



Para o Futuro
O olhar para frente e enfrentar desafios do FUTURO.

É projetar a cidade com novas tecnologias e experiências para a gestão 
atender e superar as necessidades do amanhã. 

Nosso planejamento para o futuro
Implantar sistema de teleagendamentos para 
consultas na área da saúde;  

Garantir o investimento de, no mínimo, 1% do 
orçamento público Municipal em Cultura;

Promover a modernização da gestão com área 
exclusiva para qualificação de servidores, através da 
criação da Escola de Gestão Pública;

Potencializar o Sistema Municipal de Informações e 
Indicadores Culturais, por meio de estudos, pesquisas e 
mapeamentos no âmbito das manifestações e políticas 
públicas de cultura, que permitam gerar informações, 
indicadores e estatísticas para verificar dinâmicas de 
exclusão, identificar oportunidades, avaliar o potencial 
de crescimento de algumas áreas e qualificar a gestão 
e os investimentos em Cultura;
 
Aprimorar e desenvolver as políticas públicas de 
cultura, constituindo um ambiente institucional para 
o desenvolvimento humano, social e econômico, 
fortalecendo o Sistema Municipal de Cultura e o Plano 
Municipal de Cultura;

Fortalecer a cultura como área estratégica para o 
desenvolvimento da cidade, estimulando os conceitos 
de economia da cultura e economia criativa;

Promover a concessão de apoio financeiro a entidades 
culturais regularmente constituídas, em efetivo 
funcionamento, para a sua manutenção e a execução 
de planos e projetos culturais;



Impulsionar o Novo Hamburgo Polo Audiovisual, 
promovendo a produção e o fazer artísticos, 
fomentando as diferentes linguagens audiovisuais, 
através de concursos, exibições, mostras, festivais, 
feiras e outros eventos na área do cinema, fotografia, 
multimídia, vídeo arte, produção de conteúdo e novas 
tecnologias;

Fortalecer o Sistema Municipal de Financiamento à 
Cultura e Fundo Municipal de Cultura, promovendo 
editais e seleções públicas para o estímulo a 
projetos culturais, a concessão de apoio financeiro 
e premiações aos agentes culturais, entre outros 
incentivos;

Informatizar todos processos administrativos da SEMAM;

Aprimorar a discussão e a busca por soluções de modo 
conjunto e colegiado com os servidores de todas 
as categorias do município, assim como conselhos, 
sociedade civil no rumo da cidade;

Aperfeiçoar as ações de valorização do servidor público;

Qualificar o atendimento  ao cidadão de forma 
eficiente com monitoramento dos processos e 
indicadores de todos os pontos de atendimento do 
Município;

Qualificar e padronizar os processos de compras, 
aumentando a eficiência;



Para o Futuro

Implementar um sistema de avaliação da qualidade 
dos serviços públicos prestados pelas secretarias, de 
empresas públicas e autarquias;

Criar Câmaras de Conciliação e Mediação para 
possibilitar a resolução de conflitos que envolvam a 
administração pública, através da autocomposição, na 
busca da prevenção e solução consensual de conflitos.

Atualizar a legislação Municipal, considerando a 
Estadual e Federal;

Fomentar governança pública voltada à transparência 
e acerca de orientações jurídicas para acertamento 
(controle dos termos de compromissos);

Efetivar análise retrospectiva das decisões dos gestores 
e prospectivas na normatização Municipal; 

Efetivar mapeamento dos temas judicializados e de 
impacto econômico no orçamento público;

Qualificar transporte público com acessibilidade 
universal;

Ampliar e capacitar permanentemente os servidores 
públicos que atuam na fiscalização no município;

Aproximar o atendimento a população com a 
implantação de subprefeituras regionalmente 
distribuídas;

Implementar Sistema Interno Digitalizado (protocolos 
e afins), com processos de trabalho simples, seguros e 
impessoais;

Modernizar parque de câmeras da PMNH, com a previsão 
de uso da tecnologia de reconhecimento facial e leitura 
de placas, inclusive nas viaturas da Guarda Municipal;

Implementar ferramenta de pesquisa que produza dados 
estatísticos do município, adequando as informações 
para facilitar os atendimentos e serviços prestados;



Criar a Rota Turística;

Promover a produção Agropecuária sustentável; 

Oferecer incentivos fiscais e benefícios econômicos 
para a inovação tecnológica e o desenvolvimento da 
tecnologia da inovação;

Consolidar e ampliar centros tecnológicos, revisando 
e ampliando a política de incentivo à atração de 
empresas de alta tecnologia nas áreas de segurança, 
saúde, educação, mobilidade urbana, comunicação 
e indústria criativa, visando apropriação de 
conhecimento, formação de mão de obra qualificada e 
retenção de talentos;

Incentivar startups a desenvolverem seus projetos no 
Centro de Inovação Tecnológica (CIT);

Criar incubadoras para jovens empreendedores e 
microempresas, gerando mais renda;

Modernizar setor de Topografia, fazendo com que as 
informações fiquem disponíveis ao público agilizando 
os processos;

Implantar Projeto de Lei da Publicidade “Cidade Linda”, 
que regula a publicidade nas edificações;

Realizar acordos multilaterais com instituições 
internacionais – ICLEI para busca de recursos em 
fundos de meio ambiente e capacitação técnica de 
servidores públicos;

Implementar Pagamento por Serviços Ambientais 
(PSA) no município;

Ampliar e implantar na integralidade o Licenciamento 
Ambiental Online; 

Integrar a Rede SIM com sistema de licenciamento 
ambiental;

Informatizar todos processos administrativos;



Para o Futuro

Diminuir custos e aumentar a qualidade da iluminação 
pública substituindo por lâmpadas LED;

Estabelecer convênio com empresas de segurança 
privadas para acesso às câmeras voltadas para vias 
públicas;

Reformular o sistema de estacionamento rotativo, com 
base em tecnologia de operação, integrando-o aos 
aplicativos já consolidados em diversos centros urbanos;

Ampliar a oferta de cursos e oficinas promovidos nos 
espaços públicos dos territórios de vulnerabilidade 
social, como a BACI – Base para Ações Comunitárias 
Integradas, localizada no bairro Santo Afonso e a 
Estação Cidadania - Cultura, no bairro Boa Saúde. 




